STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM
Centrum Nauki i Zmystéw WOMAI Sp. z o.0.

Wstep

Naczelng zasada obowigzujaca pracownikow Centrum Nauki i Zmystéow WOMAI w Krakowie,
zwanego dalej Spotka, jest podejmowanie dziatarn majacych na celu ochrone godnosci
dziecka biorgcego udziat w zajeciach, warsztatach, wystawach, pokazach, spotkaniach,
konkursach i innych wydarzeniach oraz poszanowanie jego praw.

Kazdy pracownik zobowigzany jest dba¢ o prawidtowy rozwdj dzieci i przestrzegac¢ zarzadzen
oraz procedur okreslonych w niniejszym dokumencie. Pracownik Spotki, realizujgc te cele,
dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych danej Spoétki oraz swoich
kompetencji. Zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Spétki jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie, kazdy pracownik Spétki traktuje
dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.

Rozdziat 1.
Objasnienia terminow

1. Pracownikiem Spotki jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej (np. umowy zlecenie).

2. Dzieckiem w Swietle polskiego prawa jest kazda istota ludzka od urodzenia az do
osiggniecia petnoletnosci (tj. 18. roku zycia).

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
przedstawiciel ustawowy (rodzic, opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona do
reprezentacji na podstawie przepiséw szczegélnych lub orzeczenia sadu (w tym rodzina
zastepcza).

4. Inna osoba — osoba niebedgca pracownikiem Spétki ani opiekunem dziecka.

5. Wyrazenie zgody przez opiekuna dziecka rozumie sie jako zgode co najmniej jednego z
opiekunow.

6. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego,
wptywajgcego na szkode dziecka, przez jakgkolwiek osobe, w tym:

a. pracownika Spdétki,
b. jego opiekunow,
c. inne osoby.

7. Krzywdzeniem jest:



8.

10.

11.

a. Przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub grozba
uszkodzenia ciatfa. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ ztamania, siniaki, rany
ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

b. Przemoc emocjonalna —to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie
dziecka, wcigganie dziecka w konflikt oséb dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci, stawianie dziecku wymagan i
oczekiwan, ktérym nie jest w stanie sprostaé.

c. Przemoc seksualna — jest to angazowanie dziecka w aktywnos¢ seksualng przez
osobe dorostg. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan zwigzanych z
kontaktem fizycznym (np. dotykanie dziecka, wspotzycie z dzieckiem) oraz
zachowan bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie dziecku materiatow
pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta moze by¢
jednorazowym incydentem lub powtarzac sie przez dtuzszy czas.

d. Zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu
bezpieczenstwa, odpowiedniego wyzywienia, ubran, schronienia, opieki
medycznej, bezpieczenstwa, brak nadzoru w czasie wolnym oraz brak
odpowiedniej opieki podczas wypetniania obowigzku szkolnego.

Zespot interwencyjny — to grupa oséb podejmujgca sie wspodtpracy, celem udzielenia
pomocy dziecku lub catej jego rodzinie. Dziatania zespotu skierowane sg na rozwigzanie
konkretnego problemu.

Osobg wyznaczong przez Zarzad Spétki, sprawujacg piecze nad zgtoszonymi przypadkami,
jest Damian Stachura — manager ds. technicznych i kadrowych.

Powotany zespoét interwencyjny:

— Agnieszka Kulik

— Katarzyna Blak.

W przypadku nieobecnosci zastepcy managera ds. technicznych i kadrowych — Damiana
Stachury, zgtoszenie przyjmuje jeden z cztonkdw zespotu interwencyjnego, a w przypadku
ich nieobecnosci — obecny danego dnia inny manager lub supervisor.

Danymi osobowymi jest kazda informacja umozliwiajgca identyfikacje dziecka.

Rozdziaf 2.
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

Pracownicy Spétki posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy Spétki przekazujg informacje
Damianowi Stachurze — managerowi ds. technicznych i kadrowych, ktéry podejmuje



rozmowe z opiekunami, przekazuje informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i
motywuje ich do szukania dla siebie pomocy.

Pracownicy Spétki zobowigzani sg do monitorowania sytuacji i dobrostanu dziecka.

Rozdziat 3.
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami Spoétki a dzieémi

Pracownicy Spétki znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami
Spotki a dzieémi.

Personel Spotki:

a. szanuje godnosc dziecka jako osoby: akceptuje go, uznaje jego prawa, rozwija
samodzielnos¢ myslenia i refleksyjnos¢ oraz pozwala mu wyrazac witasne poglady;

b. pamieta, ze pierwszymi i gtdwnymi wychowawcami dzieci sg rodzice lub
opiekunowie prawni, szanuje ich prawa oraz wspomaga w procesie wychowania;

c. traktuje indywidualnie kazde dziecko, starajgc sie zrozumiec jego potrzeby i
wspomagac jego wrazliwos¢;

d. poprzez dziatania pedagogiczne i wtasng postawe, wspomaga dziecka w procesie
integralnego rozwoju i doskonalenia oraz czyni go wspétuczestnikiem i
wspottworcg tego procesu;

e. wychowuje podpieczonych w duchu odpowiedzialnosci za wtasne czyny i
ponoszenia konsekwencji dokonywanych wyboréw;

f. uczy zasad kultury osobistej oraz wptywa na ksztattowanie postaw prorodzinnych
dziecka;

g. wychowuje swoich podopiecznych w duchu wspétdziatania i wspotzycia w grupie.

Stosunek pracownikéw do dziecka cechuje: zyczliwosé¢, wyrozumiatosc i cierpliwosé, a
jednoczesnie stanowczosc¢ i konsekwencja w stosowaniu ustalonych kryteriéw wymagan.

Pracownikdéw obowigzuje obiektywizm, sprawiedliwosé, bezinteresownos¢ i szacunek w
traktowaniu i ocenie kazdego dziecka bez wzgledu na okolicznosci.

Pracownicy Spotki zobowigzani sg do:

a. szacunku do wszystkich dzieci bez wzgledu na ich wiek, rase, kolor skéry,
pochodzenie etniczne, pteé, niepetnosprawnosé, jezyk, religie, poglady polityczne,
status majgtkowy, orientacje seksualng, poziom umiejetnosci i inne;

b. reagowania na kazde obrazliwe, niewtasciwe, dyskryminacyjne zachowanie lub
stowa skierowane w strone dzieci;

c. traktowania priorytetowo dobra i bezpieczeristwa dzieci;



reagowania na wszelkie formy zastraszania i nietolerancji;
niestosowania w zadnym wypadku wobec dzieci przemocy fizycznej i psychicznej;
szacunku do prywatnosci dzieci;

nieangazowania sie w prywatne rozmowy w mediach spotecznos$ciowych
pomiedzy dzieémi i niezamieszczania komentarzy ani nieudostepniania zdje¢,
ktore mogtyby zagrozi¢ dobru dzieci lub wyrzadzi¢ im krzywde;

dzielenia sie swoimi obawami dotyczacymi bezpieczenstwa i dobrego
samopoczucia dzieci z rodzicami, Zarzagdem Spotki i opiekunami;

zachowania réwnowagi pomiedzy potrzebg nadzoru nad dzieckiem i jego prawem
do prywatnosci.

6. W komunikacji z dzie¢mi:

nalezy zachowac cierpliwosc¢ i szacunek;

nalezy stucha¢ uwaznie dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku
i danej sytuacji;

nie wolno zawstydzaé, upokarza¢, lekcewazyc¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno
krzyczeé na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub
grupy dzieci;

nie wolno ujawniac informacji wrazliwych dotyczgcych dziecka wobec osdb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuniczej i
prawnej;

podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy je o tym poinformowac;

nalezy szanowac¢ prawo dziecka do prywatnosci. Jezeli konieczne jest odstgpienie
od zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy mu to jak najszybciej wyjasnié;

jesli pojawi sie koniecznos¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy
zostawié uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbac, aby byé w zasiegu wzroku
innych. Mozna tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos$é podczas takiej
rozmowy;

nie wolno zachowywaé sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stéw, gestéw i zartéw, czynienie obrazliwych uwag oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

7. W trakcie dziatan z dzie¢mi:

a.

nalezy unika¢ faworyzowania dzieci;



b.

d.

nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowane, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunku dzieci, jezeli Spétka nie uzyskata zgod
rodzicow/opiekunéw prawnych oraz samych dzieci;

nie wolno wchodzi¢ w relacje czy jakiekolwiek zaleznos$ci wobec dziecka lub
rodzicow/opiekundéw dziecka. Nie wolno zachowywac sie w sposdb mogacy
sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne
traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych;

pracownicy zwracajg sie do dzieci po imieniu, chyba ze dziecko zyczy sobie, aby
zwracac sie do niego inaczej (np. przezwiskiem).

8. W kontakcie fizycznym z dzieckiem:

a.

b.

kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne;

istniejg jednak sytuacje, w ktoérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢
stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby
dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ptec,
kontekst kulturowy i sytuacyjny;

nie mozna jednak wyznaczyé uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu
fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢
nieodpowiednie wobec innego. Nalezy sie kierowaé zawsze profesjonalnym
osgdem, stuchajgc, obserwujac reakcje dziecka, pytajgc je o zgode na kontakt
fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac swiadomosé, ze nawet przy dobrych
intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby
trzecie.

nie wolno bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszac
integralnosci fizycznej dziecka;

nie wolno dotykac dziecka w sposdb, ktdry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny;

zawsze nalezy by¢ przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan;

kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny, badz ukrywany, wigzac
sie z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy;

w sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka nalezy unika¢, innego niz niezbedny, kontaktu fizycznego z dzieckiem;

udzielajgc dzieciom pomocy podczas zajeé statych i innych dziatan w czynnosciach
wynikajgcych z realizowanego programu (m.in. pomoc w przemieszczaniu sie po
nieznanych i nieoswietlonych pomieszczeniach, korekta postawy lub chwytu
podczas prezentacji korzystania z urzadzen rehabilitacyjnych [np. biata laska],
asekuracja podczas wchodzenia/schodzenia z podwyzszen, pomoc w znalezieniu



barierek bezpieczenstwa) nalezy unika¢ innego, niz niezbedny, kontaktu fizycznego
z dzieckiem;

nadmierny kontakt inicjowany ze strony dziecka wymaga zgtoszenia i konsultacji z
rodzicem.

9. Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wyfacznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych. Ponadto:

a.

b.

C.

nie wolno zapraszac dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z
nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spotecznosciowych);

jesli zachodzi taka koniecznos$¢, wtasciwg forma komunikacji z dzie¢mi i ich
rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail,
telefon stuzbowy);

jesli zachodzi koniecznosc¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy nalezy
poinformowacd o tym przetozonych, a rodzice/prawni opiekunowie muszg wyrazic
zgode na taki kontakt;

utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jezeli dzieci i
rodzice/opiekunowie sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga
zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych dzieci, ich rodzicéw oraz
opiekundw.

10. Nalezy by¢ swiadomym cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze wtasnych dziatan w
Internecie. Dotyczy to polubienia okreslonych stron, korzystania z aplikacji, na ktorych
mozna spotkac podopiecznych, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach
spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont.

11. W przypadkach komunikacji przez komunikatory internetowe/wideokonferencje zasada
jest udziat dwdch opiekundédw w rozmowie. Rodzice powinni byé sSwiadomi formy
komunikacji, takze tej poza zajeciami i muszg wyrazi¢ na to zgode.

Rozdziat 4.
Procedura zgtaszania podejrzen krzywdzenia dziecka

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka, kazdy pracownik bgdz wspdétpracownik
Spotki zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia Damiana Stachury — managera
ds. technicznych i kadrowych, o zaistniatej sytuacji wraz ze sporzgdzeniem notatki
stuzbowej. Zgtoszenia mozna dokonaé osobiscie bgdz pisemnie wysytajgc e-mail na adres:
womai.krakow@gmail.com

2. Kazde zgtoszenie, zaréwno w formie ustnej, jak i pisemnej traktowane jest z nalezyta
powagg i doktadnie sprawdzane.



3. Pracownicy i wspotpracownicy Spotki biorgcy udziat w interwencji majg obowigzek
zachowania tajemnicy informacji zwigzanych z wyjasniang sytuacja.

4. Kazde podjecie interwencji rozpoczyna sie od poinformowania opiekuna dziecka o
podejrzeniu jego krzywdzenia, o ile nie zagraza to dobru dziecka.

5. Damian Stachura — manager ds. technicznych i kadrowych, staje sie koordynatorem
dalszych dziatan, wraz z wyznaczonym zespotem interwencyjnym sporzadza opis sytuacji
z przeprowadzonych rozmoéw:

a. zdzieckiem;

b. ze zgtaszajacym fakt krzywdzenia dziecka;

c. zrodzicem/prawnym opiekunem niekrzywdzacym dziecka;
d. podejrzanym o krzywdzenie.

6. Damian Stachura — manager ds. technicznych i kadrowych, wraz z wyznaczonym
zespotem interwencyjnym sporzadza plan wsparcia dziecka, zawierajgcy wskazania
dotyczace dziatan, jakie Spotka podejmuje w celu zapewnienia bezpieczenstwa dziecku, w
tym zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej Spotki.

7. W przypadku doswiadczania przez dziecko przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozenia jego zycia nalezy:

a. zadbac o bezpieczenstwo dziecka, odseparowac je od rodzica/opiekuna
podejrzanego o krzywdzenie;

b. zawiadomié policje lub prokurature.
8. W przypadku doswiadczania przez dziecko zaniedbania ze strony rodzica nalezy:
a. zadbac o bezpieczenistwo dziecka;

b. przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicem/opiekunem i powiadomi¢ o mozliwosci
wsparcia psychologicznego i/lub materialnego;

c. w przypadku braku wspoétpracy rodzica/opiekuna powiadomié¢ MOPS i sgd
rodzinny.

Rozdziat 5.
Procedura interwencji w przypadku otrzymania zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka
przez pracownika/wspotpracownika Spotki

1. W przypadku powziecia informacji o podejrzeniu krzywdzenia dziecka przez pracownika
lub wspodtpracownika Spoétki, osoba ta ma obowigzek do niezwtocznego zgtoszenia
zaistniatej sytuacji Damianowi Stachurze — managerowi ds. technicznych i kadrowych, w
celu podjecia krokdw majgcych na celu ocene sytuacji.

2. Kazde zgtoszenie traktowane jest z powagq i badane z nalezytg starannoscia.



3. Damian Stachura — manager ds. technicznych i kadrowych, wzywa pracownika badz
wspotpracownika Spoétki, w stosunku do ktérego kierowane sg podejrzenia i informuje go
o tresci otrzymanego zgtoszenia, nastepnie przeprowadza rozmowe wyjasniajgcg w celu
oceny okolicznosci zdarzenia z jednoczesnym spisaniem protokotu z przeprowadzone;j
rozmowy.

4. W zaleznosci od ustalen poczynionych w trakcie rozmowy, o ktérej mowa w pkt. 3
przeprowadzona zostaje rowniez rozmowa z dzieckiem lub dzieckiem i jego opiekunem w
bezpiecznej dla niego przestrzeni.

5. Wszystkie czynnosci dokumentowane sg protokotem, ktéry sktada sie z wyjasnien
uczestnikdw postepowania.

6. W przypadku, gdy zgtoszone zarzuty w stosunku pracownika lub wspétpracownika
zostang potwierdzone, Zarzad Spotki podejmie srodki dyscyplinarne adekwatne do
zaistniate] sytuacji z mozliwoscig rozwigzania umowy z
pracownikiem/wspédtpracownikiem wigcznie.

7. W przypadku powziecia informacji, ze pracownik lub wspoétpracownik Spétki dopuszcza
sie przestepstwa na szkode dziecka, Zarzad Spotki ma obowigzek niezwtocznego
zawiadomienia o powyzszym policji lub tez wtasciwej miejscowo prokuratury. Obowigzek
ten ma charakter prawny i wynika z art. 304 Kodeksu postepowania karnego.

8. 0 zawiadomieniu niezwtocznie powiadamiani sg opiekunowie dziecka oraz ustalony
zostaje plan pomocy i wsparcia dziecka adekwatny do jego potrzeb.

Rozdziat 6.
W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnia, czyli taka, ktéra nie
ukonczyta 18. roku zycia (przemoc réwiesnicza)

1. W przypadku doswiadczania przez dziecko ze strony innego dziecka przemocy z
uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystywania seksualnego lub/i zagrozenia jego zycia,
pracownik jest zobowigzany:

a. zgtosié ten fakt Damianowi Stachurze — managerowi ds. technicznych i kadrowych;

b. zadbaé o bezpieczenstwo dziecka i w miare mozliwosci odseparowac je od osoby
podejrzanej o krzywdzenie.

2. Wyznaczony zostanie pracownik Spétki, ktéry staje sie koordynatorem dalszych dziatan
oraz sporzadzi opis zaistniatej sytuacji z przeprowadzonych rozméw:

a. zdzieckiem;
b. ze zgtaszajgcym fakt krzywdzenia dziecka;

c. z podejrzanym o krzywdzenie.



3. Pracownik Spétki wraz z Damianem Stachurg — managerem ds. technicznych i kadrowych,
przeprowadzg rozmowe z rodzicami/opiekunami dzieci uwiktanych w przemoc.

4. Pracownik Spoétki wraz z Damianem Stachurg — managerem ds. technicznych i kadrowych,
sporzadzajg plan pomocy dziecku, zawierajgcy wskazania dotyczace:

a. dziatan, jakie Spdtka podejmuje w celu zapewnienia bezpieczeristwa dziecku, w
tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji (Zarzad Spoétki
powiadamia najblizszy sad rodzinny lub policje, wysytajgc zawiadomienie o
mozliwosci popetnienia przestepstwa);

b. wsparcia, jakie Spdtka zaoferuje dziecku.
5. W przypadku, gdy dziecko doswiadcza ze strony innego dziecka innej przemocy fizycznej
(np. popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja,

o$mieszanie), lub innych niepokojgcych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze)
pracownik Spotki jest zobowigzany:

a. zgtosié ten fakt Damianowi Stachurze — managerowi ds. technicznych i kadrowych;

b. zadbad o bezpieczenstwo dziecka i w miare mozliwosci odseparowac je od osoby
podejrzanej o krzywdzenie.

6. Wyznaczony zostanie pracownik Spoétki, ktéry staje sie koordynatorem dalszych dziatan
oraz sporzadzi opis zaistniatej sytuacji z przeprowadzonych rozméw:

a. zdzieckiem;
b. ze zgtaszajgcym fakt krzywdzenia dziecka;
c. podejrzanym o krzywdzenie.

7. Pracownik Spétki z Damianem Stachurg — managerem ds. technicznych i kadrowych,
przeprowadzajg osobno z rodzicami dziecka krzywdzgcego i krzywdzonego oraz wspdlnie
opracowujg dziatania naprawcze.

8. W przypadku powtarzajacej sie przemocy Zarzad Spétki powiadamia sgd rodzinny,
wysytajgc wniosek o wglad w sytuacje rodziny dziecka krzywdzgcego.

Rozdziat 7.
Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie

1. Spodtka, zapewniajgc dzieciom dostep do Internetu, zobowigzana jest podejmowac
dziatania zabezpieczajgce uczniéw przed dostepem do tresci, ktére mogg stanowié
zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju, w szczegdlnosci zainstalowad i zaktualizowaé
oprogramowanie zabezpieczajace.

2. Komputery Spétki zabezpieczone sg hastami, a dzieci nie majg mozliwosci instalowania na
nich wtasnych programéw.



Dziecko nie ma mozliwosci samodzielnego podtgczenia prywatnego sprzetu do sieci
Spofki.

Korzystanie z komputerow stuzbowych pracownikéw przez dziecko odbywa sie wytgcznie
za zgoda i pod nadzorem pracownika.

Rozdziat 8.
Przeglad i aktualizacja Standardow Ochrony Matoletnich

Podczas przegladu Standardéw Ochrony Matoletnich, odbywajgcych sie co pét roku,
nalezy wraz z zespotem interwencyjnym przeanalizowa¢ wszystkie sytuacje kryzysowe,
ktore wydarzyty sie od ostatniego przegladu. W przypadku analizy takich sytuacji nalezy
odpowiedzie¢ na nastepujgce pytania:

a. co sie wydarzyto?

b. czy osoba, ktéra zareagowata w sytuacji kryzysowej, postgpita zgodnie z
procedurami?

c. czy zaistniata sytuacja objeta jest posiadanymi przez Spoétke procedurami i
zasadami?

d. czy byly one wystarczajgce?

. Jezeli Zarzad Spétki wraz z zespotem analizujgcym zdarzenia uznaja, ze obowigzujgce

zasady nie sg wystarczajgce, Zarzad dokonuje aktualizacji dokumentu.

Rozdziat 9.
Zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
standardow ochrony matoletnich do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania

Dokumentacja sktadajgca sie na standardy ochrony matoletnich jest dostepna na stronie
internetowej Spotki — www.womai.pl.

Rodzice/opiekunowie prawni matoletnich sg informowani o adresie strony internetowe;j
Spotki, o ktérej mowa w pkt. 1 w czasie spotkan z personelem Spotki.

Na zyczenie rodzicow/opiekunéw prawnych standardy ochrony matoletnich sg
udostepniane w formie papierowe;.

Rozdziat 10.
Sposdéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentdéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego

Kazdy ujawniony lub zgtoszony incydent lub zdarzenie zagrazajgce dobru matoletniego, na
ktorych temat pracownik Spotki posiada wiedze, zostaje odnotowane w ksiedze zdarzen



zagrazajacych dobru dziecka, ktérej wzdr stanowi zatgcznik do niniejszej procedury
(zatgcznik nr 1).

2. Ksiega zdarzen przechowywana jest w szafie, w biurze Spétki, bez mozliwosci dostepu do
niej oséb nieupowaznionych.

Rozdziat 11.
Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

1. Wszystkie dzieci pozujace do zdjeé powinny by¢ ubrane.

2. Zarejestrowane obrazy powinny sie koncentrowac na czynnosciach wykonywanych przez
dzieci i w miare mozliwosci przedstawiac grupy dzieci, a nie pojedyncze osoby.

3. Przed rozpoczeciem zdjec konieczne jest sprawdzenie, czy fotograf lub osoba filmujaca
jest do tego uprawniona.

4. Wszelkie podejrzenia i problemy dotyczace nieodpowiednich wizerunkéw dzieci nalezy
zgtasza¢ do osoby wskazanej przez Zarzad w niniejszym dokumencie.

Rozdziat 12.
Wytyczne dotyczgce utrwalania wizerunku dziecka (zdjecia, filmy)

1. Wizerunek dziecka podlega ochronie prawnej.
2. Na przetwarzanie wizerunku nalezy pozyska¢ zgode od rodzica/opiekuna prawnego.

3. Zakres publikowanych danych dziecka nalezy ograniczy¢ do minimum okreslonego w
oswiadczeniu czy regulaminie wydarzenia.

4. W razie watpliwosci nalezy poprosi¢ specjalistéw w zakresie ochrony danych osobowych
o rade w sprawie zamieszczenia obrazow dzieci na stronie internetowej/mediach
spotecznosciowych.

5. Nie ma koniecznosci uzyskania zgody na rozpowszechnianie w przypadku utrwalania
wizerunku dziecka bedacego uczestnikiem wydarzenia o charakterze masowym.

Klauzula RODO
Klauzula informacyjna dotyczaca procedury zglaszania podejrzen krzywdzenia dzieci
Administrator Danych:

[Nazwa placowki] Centrum Nauki i Zmystéow WOMAI Sp. z o.0.
[Adres placowki] ul. Pawia 34, 31-154 Krakow

Cele przetwarzania danych osobowych: Dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji
procedur zwigzanych ze zgtaszaniem podejrzen krzywdzenia dzieci, zgodnie z przepisami



ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich, zmienionej tzw. ustawg Kamilka.

Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych:
Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie:

e art. 6 ust. 1 lit. c RODO — przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na administratorze,

e art. 22b i 22c ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.

Zakres przetwarzanych danych:
e Imie i nazwisko dziecka,
¢ Dane kontaktowe (adres zamieszkania, numer telefonu, e-mail),

e Informacje dotyczgce zgtoszenia (opis zdarzenia, dane swiadkdw, inne istotne
informacije).

Odbiorcy danych osobowych:

Dane osobowe moga by¢ przekazywane:
e Organom Scigania,
e Organom administracji publicznej,
e Sadom,

¢ Podmiotom wspierajgcym placowke w realizacji zadan zwigzanych z ochrong
matoletnich, zgodnie z przepisami prawa.

Okres przechowywania danych: Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny
do realizacji celu, dla ktorego zostaty zebrane, nie krécej jednak niz przez 5 lat od zakoriczenia
sprawy, zgodnie z przepisami ustawy Kamilka.

Prawa oséb, ktéorych dane dotycza:
Osobom, ktérych dane dotyczg, przystuguje prawo do:
e Dostepu do swoich danych,
e Sprostowania danych,
¢ Usuniecia danych (w przypadkach przewidzianych prawem),
e Ograniczenia przetwarzania danych,
e Whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
e Przenoszenia danych,

e Wnhniesienia skargi do organu nadzorczego.



Zrédto danych: Dane osobowe pozyskiwane sg bezposrednio od osoby zgtaszajacej
podejrzenie krzywdzenia dziecka lub z innych Zzrédet, w zakresie zgodnym z przepisami prawa.

Informacje dodatkowe: Zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dzieci mozna dokonac osobiscie,
telefonicznie, za posrednictwem poczty elektronicznej. Procedura zgtaszania podejrzen
krzywdzenia dzieci jest realizowana z zachowaniem poufnosci i ochrony danych osobowych.



